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Avant-propos
Mesdames, Messieurs les Directeurs généraux, 

Lorsque j’ai pris mes fonctions de Secrétaire général le 1er janvier 2009, j’ai insisté sur le fait que pour les Membres de l’Organi-

sation mondiale des douanes (OMD), le renforcement des capacités était une priorité absolue de mon Administration.  L’OMD a 

élaboré des normes et développé des outils basés sur les meilleures pratiques que l’on peut observer dans le monde entier afin 

d’améliorer les performances des opérations douanières.  Mon intention est de diversifier et d’agrandir le catalogue de moyens 

de renforcement des capacités de l’OMD et d’améliorer sa diffusion auprès de nos Membres pour leur offrir un plus grand choix 

de modes d’assistance.  Nous devons être conscients de la diversité des rôles et des niveaux de développement des différentes 

administrations douanières pour leur apporter des réponses ciblées.

Le renforcement des capacités de l’OMD commence avec les instruments que nous avons mis au point, comme le Système har-

monisé, la Convention de Kyoto révisée, la Convention d’Istanbul, la Déclaration révisée d’Arusha et le Cadre de normes SAFE.  

Nos programmes de modernisation, très complets, incluent d’autres outils de renforcement des capacités comme le Cadre de 

diagnostic pour le renforcement des capacités douanières, l’Etude sur le temps nécessaire pour la mainlevée des marchandises, 

les modules de e-learning et le Guide de développement de l’éthique, l’évaluation des besoins nationaux pour aider nos Mem-

bres à définir leurs orientations et leurs lacunes, l’organisation de conférences d’information sur des sujets pratiques comme la 

Confèrence annuelle sur les TI et le Séminaire de juin 2009 sur la gestion coordonnée des frontières, la fourniture de services 

de formations spécialisées et d’assistance technique, en particulier en ce qui concerne les compétences des douanes comme 

l’évaluation, le SH, l’origine, la gestion du risque, la lutte contre la fraude et la facilitation des échanges, l’aide apportée aux Mem-

bres pour qu’ils développent des plans stratégiques et d’action en matière de réforme et de modernisation et la liaison avec les 

donateurs.  Le renforcement des capacités se présente donc sous de nombreuses formes différentes et le succès de la réforme 

et de la modernisation dépend de notre aptitude à mener à bien ces projets.

Le renforcement des capacités implique également l’orientation des activités, la préparation de modèles et le recours aux 

meilleures pratiques nationales sur des sujets d’organisation comme ceux contenus dans la présente édition, la deuxième du 

Recueil de l’OMD visant à développer le renforcement des capacités.

La régionalisation du renforcement des capacités est un autre volet important de ma stratégie de renforcement des capacités.  

Les bureaux régionaux de renforcement des capacités (BRRC) et les centres régionaux de formation (CRF) de l’OMD constituent 

l’ossature indispensable à cette politique.  Je suis heureux de constater que le BRRC de la région Asie/Pacifique a fêté son 

cinquième anniversaire.  Vous trouverez dans le présent Dossier un rapport qui expose brièvement le rôle, les objectifs et les 

réalisations de ce BRRC.  Ce document de développement sera un modèle utile pour les autres BRRC et fournira à nos Membres 

des informations sur ce que peut accomplir un BRRC.

L’OMD continuera dans les années à venir à élargir et améliorer son catalogue de moyens de renforcement des capacités.  Cette 

deuxième édition du Recueil de l’OMD visant à développer le renforcement des capacités marque une étape de plus dans cette 

direction.

Kunio Mikuriya

Secrétaire général

Organisation mondiale des douanes
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